      了解他人：人際智慧

    一個學生除了學校之外，同儕，家庭與社會是影響學生的主要勢力。事實上，此四者是密切關聯的，因為學生的同儕是來自於學校與社會，而且學生大部分是以學校同學為主要交往的對象，因此教導學生如何瞭他人，如何與他人相處，變成教師在補導學生上，成為重要的課題。

    也因此，現在人非常重視人際關係，而人際關係的初步就是要了解他人，要具備與別人溝通的能力，如果一個人能隨時注意別人在心情、氣質、動機和技能上的差異，我們可以說，他具有人際智慧，當然他在團體中有能力扮演好自己的角色，並能與它人建立良好的人際關係。

    所以，人際智慧發展良好的，他可能需具有以下條件：

1. 與父母關係密切，並能與別人互動。

2. 與同學建立良好的關係。

3. 懂得如何應對進退，與他人交往順暢。

4. 能體察，體諒別人心理感受。

5. 在團體中能扮演好自己的角色。

6. 具有良好的溝通技巧。

7. 能調適自己的行為，來適應不同的環境或團

    由以上條件，我們知道人智慧與人際互動有密切關係，我們可以利用以下方法增進人際技能。

    一、建立一個積極的人際環境：身為一個老師有責任指導學生建立一個積極的人際環境。學生在學校或在教室是過團體生活，如果學生只把注意力放在如何與他人競爭，如何獲得個人成就時學生與班級是疏離的，他們的內心只有自我，對班級沒有歸屬感。事實上，如果事一個有感情與凝聚力的班級，這個班級就像一個溫暖的家，對每個學生都發出溫暖，照顧其生活起居，給予正面的鼓勵，提供各種不同的成長機會，學生將更快樂與更有成就。
二、合作學習：一般認為合作學習可以增加學生成就，加速學生學習，以及養成正面積極的學習態度，更能培養學生正向人際關係技巧。因此合作學習廣泛的運用於教學活動中。學生剛開始學習合作技巧時，應該以小組來進行，人數以2到4人為限，當社會技巧已經養成，學生就更能適應大的團體。

三、衝突管理：學生在學校學習過程中，免不了會發生挫折與衝突，而每個學生因應的能力與方法也不相同。由於在塑造孩子與人際之間互動的態度與價值上，學校的重要性僅次於家庭，因此教導學生面對衝突與挫折，學校老師可以扮演重要角色。我們可以讓學生知道，人與人之間的衝突或挫折，是生活上不可避免的一部分，可以視為一種挑戰或磨練，藉以教學生用積極與建設性的方式來處理，使他們有能力和平地解決他們的衝突與挫折。

四、透過服務來學習：另外我們可鼓勵學生參加各種服務性社團或義工，透過服務來學習，透過服務來感受社會的需求，以及個人無價的成就感。把自己所學的嘗試應用在實際生活情境，練習如何與社會接觸，如此可增加個人社會適應的能力，及增進實際處理問題的能力。

    五、尊重個別差異：更重要的我們要讓學生學會相互的尊重，幫助學生養成尊重個別差異的能力。老師在上課時，要能親身示範對個別差異的尊重。讓每個學生能適當的展現其才華，能尊重與讚賞他人的優點。

最後，也因為每個人個別差異的不同，對事物的看法、生活經驗、價值判斷及個別期望的不同，我們要讓學生學會，如何從他人的眼光來看這世界，並從不同的觀點來了解各種情境，學會尊重他人，了解他人，拓展生活領域及人際關係。這也是我們一再強調，要教給我們學生是一份「能帶得走的能力」。

以下介紹幾種活動，能在班級中運用，以增加學生間的了解：

活動一

      ◎ 對象：適用於高年級學生。

· 課程屬性：團體輔導，了解自己與他人。

· 活動設計：

              1、老師準備8至10種不同顏色紙片或紙條，置於黑板。

              2、請學生選擇喜歡的顏色，並說出喜歡的理由；說出後要給予掌聲。

              3、我們可以從色彩的屬性，如冷色系或暖色系，及心中的感受，了解學生個

性。

              4、當然我們可以將顏色，用動物、形狀、臉譜、四季、卡通人物等，來替代。

              5、我們也可以將老師姓名排成一列，動物排成一列，請學生連連看。可以了

解老師在學生心目中是甚麼印象。

當然我們可以將老師姓名替換成學生姓名，讓學生能進一步相互了解，也

可以自我省思。

活動二

◎對象：適用任何年級

◎課程屬性：美勞科
◎課程名稱：軌道車設計
          ◎使用教具：

                      厚紙板、紙筒、保特瓶、刀片、膠帶、乒乓球、彈珠。

                  各組可依需要準備。

          ◎活動設計
                壹、引起動機

                  一、教師活動：

                  1、同一物體在不同高度，自由落下至地面，速度如何？

                  2、不同質量相同高度下，自由落下至地面，速度如何？

                    二、學生活動：討論、實驗

                貳、教學活動

                  一、何謂斜度？

　　　                  斜度與速度關係。

　                  二、敘述軌道設計原則與示範。

　                  三、分組【學生能自行男女混合分組】。

                    四、分組活動：討論及設計軌道圖【學生能充分討論，各組有初步設計圖】。

                               檢查各組設計圖，並將缺點改進。

                Ｈome Work ：各組根據設計圖收集材料。

                參、製作活動

                    一、開始製作【學生能合作完成軌道雛型】

                    二、相互觀摩比較【學生能鑑賞他人作品】

                    三、繼續製作【合作完成軌道】

                    四、解說自己的設計【能自信說出並示範】

                    五、修正模型【合作完成模型】

                    六、提出修改後設計圖

                        欣賞他人的設計【鑑賞他人作品】

　　　                  提出各組優缺點【彼此很融洽的交換意見】

                 Ｈome Work ：思考、改進、再創新

肆、登峰造極

                         全班合作，合成軌道車
◎柒、教學成效

                一、主學習：小朋友懂得如何做軌道車

                二、副學習：1、高度與速度的關係

           　　　           2、重量與速度的關係

          　　　            3、斜度與速度的關係

                三、輔學習：1、如何與他人討論問題

         　　               2、尊重他人的意見

                            3、創造力的激發

                            4、分工合作互相幫助

                            5、利用資源愛惜環境

                            6、增加班級向心力

