♀心靈補給站♂
	☺如何解決孩子間的紛爭
    幼兒從兩歲多開始就常會為了玩具、遊戲或一點小事而與同伴或兄弟姐妹發生爭吵，這時做家長的該如何來疏導、解決這樣的紛爭呢？
    「你是哥哥，應該讓妹妹！」或是「你比較大，應該要讓小的！」這是許多父母處理自家孩子們之間，或孩子與外面的小朋友之間發生爭吵時，最常用的手法和理由；甚至有些父母面對這樣的糾紛時，通常是不管三七二十一，先把大的一方修理一頓再說。

	    其實，這樣的處理方式雖然快速，但卻是最糟糕、粗糙的管教方式。大人們總以為孩子一定懂得這樣的道理，因此理所當然的用這樣權威的口吻來擺平孩子間的糾紛，而不去考慮孩子內心的感受。只是這樣的方式，除了會讓大一點的孩子更加的怨恨、妒嫉年紀小的弟妹外，並不能讓孩子間的糾紛真正平息。
    尤其，孩子約從2歲開始，對事物的判斷通常是以自我為中心，且表現出強烈的佔有慾，因此對於這時期的孩子而言，沒有所謂「禮讓」的觀念，他們甚至會認為自己的東西就是自己的，就連別人的東西也是自己的。要這時期的孩子將玩具借人幾乎是不可能的，更別說禮讓別人或友愛自己的兄弟姐妹。所以，對於這時期的孩子，如果用這種強制一方退讓的管教方式，通常只會讓孩子產生不平衡的心理，使親子間、兄弟姐妹間，以及孩子的人際關係更加惡化而已，並不能讓孩子真正懂事。
    如果父母能在處理孩子間的糾紛時，換個方式；以尊重孩子的心理感受為出發點，先讓孩子覺得自己有被重視的感覺，再事後加以疏導，或許更能有效的讓孩子懂得如何忍讓比自己幼小的孩子，並且體諒媽媽的心情。

	    例如，當姐姐好不容易推好的積木，卻被弟弟不小心碰倒了，怒氣沖沖的姐姐也許會因此而打弟弟，這時，家長應該先趕緊將弟弟帶開，以分散姊姊的注意力，並設法去瞭解姊姊的心理感受，再找適當的機會和姊姊溝通。千萬不要試著在當下就要說服孩子瞭解你所說的道理，甚至認錯；請讓孩子有時間去消化、體會你的話。這樣，孩子才不會覺得委屈，也比較不會因而對弟妹吃醋或妒嫉、討厭。
    這樣的處理方式，也許不能收立竿見影的效果，可是卻能讓孩子慢慢感受到自己在父母心中的重要性，當孩子漸長，思想比較成熟後，就能體會父母愛孩子的心情，進而懂得禮讓弟妹，以及體諒周圍的人，而使孩子的人際關係更加的圓融、和諧。
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