
輔導工作作業流程參考表

個案輔導 團體輔導 心理測驗 推廣活動 特殊教育 

  安排輔導老師

及晤談時間 

輔導歷程

紀錄 

調查及評

估需求 
擬定計畫 生命、中輟 

性平、親職 

生涯、志工

等主題 

成立特殊

教育委員

會 

方案設計 

施測說明 

演講、

成長團

體宣

導、融

入教學

競賽、

工作

坊、讀

書會等 

召開 IEP

會議 

組織成員 

進行團輔 

回饋 

追蹤、轉介 

海報、

宣傳、

講師選

聘、課

程安

排、 攝

影、環

境佈

置、 回

鑑定、安

置、轉銜 

各項福利申

請（獎助學

金、輔具） 

推廣教育

活動 

施測 

 

統計分析 

解釋 

及運用 

評鑑 

成果彙整 
 

個案研討 

評估並結案 

 

輔導或

安置 

資料蒐集 

問題分析 

擬定輔導 

策略 

輔導處工作流程參考 

高關懷學生

輔導 

評估篩選 

評估危機 

狀態 

鑑別處遇 

輔導處遇 

結案 

或 

追蹤輔導 
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