	                親子溝通經驗分享

	
溝通的技巧
   如果說上面所提的原則是為親子之間所搭的橋奠基，那麼我們還需要一些具體的溝通技巧來做橋面。如此，親子之間的溝通才能暢通無阻。
１.客觀地描述孩子行為，不加任何批判：比較左邊所列上下兩句評語，我們可以很清楚的看出，那些是客觀地描述孩子的行為，那些是帶有主觀判斷的色彩。
「你的臉很髒。」－「你是一個髒孩子。」
「你的字寫得不工整。」－「你根本不用心寫字。」
「你不想做功課。」－「你存心偷懶。」
「你這題算錯了。」－「連這題也算錯，真笨！」
一個人被評斷時，最自然的反應是防衛：「你才髒！」「我不笨，你才笨。」孩子如果不會產生這一類的反應，他就會走向另一個極端，失去志氣，甚至自暴自棄。所以我們做父母的要非常小心，不要隨便評斷孩子的行為。只要客觀地加以描述，孩子自然會加以調整、改進。

２.用「我……」做開頭來描述自己的情緒，而不用「你……」來挑剔對方：有一個媽媽，有要事想出門，她把孩子安排在孩子外婆家。孩子穿鞋時好奇地問：「媽媽，你要去哪裡呀？」做母親的一方面心急，一方面心煩，就回答說：「你管我那麼多幹嘛？每次我出門你都要管……」其實她很可以說：「我現在趕時間不能詳細告訴你。」或說：「我不喜歡你問東問西的。」而不必責怪孩子。這樣就不會讓孩子感到自討沒趣，不想跟媽媽說話了。
３. 用問答的方式來清楚孩子的用意：「你的意思是這樣嗎？」「你是希望我買這玩具給你嗎？」「你很不想練琴，是嗎？」你累了，需要休息，對不對？」先弄清楚孩子的意思，再來反應，也不遲呀！
４. 完整地表達自己：有一位父親，對孩子說：「水桶在那邊！」意思是要叫孩子拿過來。但是他沒把下面那句話說出來。孩子還楞在那邊不知要做什麼時，父親的斥喝馬上來臨：「還不快給我拿過來！」這位父親並未完整地表達自己的意思，卻責怪孩子沒有聽懂。他認為孩子應該明白他的意思，這是父親的無心之過。我們若不注意，也常會犯這樣的毛病。其實只要多加一句話，就能把意思說清楚。完整地表達自己，是我們需要學習的。

寫到這裡，我們真是覺得父母難為。有人曾說，父母難為，便希望子女多多體諒父母。的確，子女應該多多體諒父母，但是在親子溝通這件事上，我個人還是覺得應該由父母主動伸出手來，搆到子女那邊去。我們的主耶穌就曾這樣，虛己取了奴僕的樣式，成為人的樣式，來到人間。我們也應該學習主的榜樣，採用孩子能懂的方式，來和孩子溝通。父母有這樣的心，加上技巧的磨練，就不怕親子無法溝通了。 


