請各地方政府依學校午餐改善計畫辦理相關措施
一、政策面：逐年提高學校自設廚房比率
建請鼓勵及協助學校以自設廚房方式供應午餐，或採集中式午餐廚房聯合供應數校午餐，並請因地制宜進行中長期規劃，以逐年提高學校自設廚房供應午餐之比率。
二、制度面：

（一）持續督導學校午餐評選制度
            教育部為改善學校午餐品質，已多次邀集衛生署、農委會、法務部及縣市政府召開11次研商會議。對於學校午餐採購作業方面，請各縣市政府檢視現有學校午餐相關規定，建議檢視重點如下： 
1.增加採購評選委員會委員人數。學校午餐採購評選委員會委員人數以7人以上為原則，並請各縣市政府依學校規模及「採購評選委員會組織準則」之規定調整。
2.增加家長代表，外聘評選委員宜超過1/2，並需含括行政院公共工程委員會─政府採購網站所建議的評選委員及形象清新的家長委員。
3.各縣市政府應明訂學校午餐廠商評選項目及標準。

4.在無超額利潤原則下，建議取消「創意回饋」的評選項目，如需保留，應限於提升學校午餐品質相關事項。
5.建議採多校聯合發包或分區發包。至各縣市政府實際採購方式(含個別學校招標)，本部予以尊重，但應注意招標過程公開透明。

6.檢討學校午餐契約罰則，依比例原則加重罰則。

7.迴避原則：包括校長是否適宜擔任評選委員會主席，請各縣市政府考量學校情形及實務運作，自行規範。建議校長不宜擔任其他學校午餐評選委員，及營養師不宜擔任本縣市學校午餐評選委員。
8.持續強化學校相關人員(包括校長、主任等)法治教育，並建議將政府採購法、公務員服務法等納入宣導重點。

9.建議學校午餐採購評選委員會委員盡量避免與上1年度重複。
10.善用複數決標機制。

(二)訂定學校午餐契約參考範本

             教育部已提供投標須知、評審須知與契約予各縣市政府及學校參考運用，契約包括配送管理、食材管理、保險、罰則、暫停執行及契約終止等內容。各縣市政府在確保供餐品質的原則下，得自行考量依實際需要調整契約內容，並請各縣市政府督導學校落實履約管理，及定期輔導、考核及獎懲學校辦理午餐相關業務。
(三)鼓勵學校午餐採購採最有利標

             最有利標係以合於招標文件規定的最有利標為得標廠商，評選項目可包括技術、品質、管理、過去履約績效、價格及其他與採購功能或效益相關的事項，而非僅以在底價以內的最低標為得標廠商。本部鼓勵學校午餐採購採最有利標，如採最低價決標應有保障午餐品質之相關配套措施。
(四)落實學校公告不良廠商機制，並確實審查投標廠商資格
            依政府採購法規定，學校辦理午餐採購，發現廠商有查驗或驗收不合格情節重大等情形，可於政府電子採購網公告該廠商為不良廠商，該廠商於一定期間內不得參加投標或作為決標對象，學校於辦理午餐採購時，應至政府電子採購網查詢及確實審查投標廠商資格。
三、管理面
(一)設置學校午餐弊案檢舉專線

為防範辦理學校午餐採購收賄舞弊，如有學校涉案，一定勿枉勿縱，並設置學校午餐弊案檢舉專線。

(二)縣市政府主動督導、監測
1.加強督導學校午餐發包相關作業措施：加強督導學校午餐發包相關作業措施，請主動會同政風單位，如查可能涉及不當或不法情事，請政風單位依程序調查或函請地方法院檢察署依法偵辦。 

2.每學年輔導訪視30%辦理午餐之學校： 

(1)請定期召開學校午餐工作研討會議，並透過相關會議加強宣導辦理學校午餐之各項應注意事項，101學年度起，請各縣市政府每學年至少抽查30%以上辦理午餐之學校。以確實查核學校是否改善，並持續督導學校要求契約廠商確實依午餐採購契約履約，審慎辦理午餐食材驗收、留樣，另將學校午餐辦理情形納入督學視導重點之一。
（2）建請學校午餐每日菜單上網公告，以利查核。
(3)學校主動公開午餐費收支情形，其公開方式由地方政府定之。
(4)請學校經校內一定程序推薦家長或志工參與學校午餐監督。
(5)由學校午餐供應委員會成員共同控管學校午餐品質及辦理學校午餐之行政事務、衛生與營養等相關工作。
3.縣市政府主動稽查團膳廠商及食材供應商：要求各縣市政府結合教育、衛生及農政主管單位，依食材供應商及團膳廠商供應量決定稽查頻率，並於稽查後視情況要求廠商檢討或限期改善，每年至少稽查轄區內團膳廠商1次。
4.縣市政府主動加強驗收及提供檢核表參考範本：

(1)持續督導學校要求廠商提供食材之合格來源證明、每日進貨單與驗收紀錄及檢驗合格證明等，並督導學校加強食材驗收及留存完整紀錄備查，本部提供學校午餐食材驗收紀錄表參考格式。

(2)提升學校午餐驗收人員專業知能，驗收人員請包括學校餐廳廚房員生消費合作社衛生管理辦法第4條所規定之餐飲衛生督導人員，並應依照政府採購法第71條規定辦理。

(3)請學校(或要求團膳廠商)於驗收CAS食材時，應檢視包裝標示之完整，尤其要確認是否具有CAS標章，學校不定期抽訪團膳廠商應主動了解其食材使用及生產來源。

(4)請地方衛生、農政主管機關於稽查食材供應商或團膳廠商時，將生產數量與原料數量之一致性與合理性、生產管理及原料驗收紀錄等納入查核重點。
(5)請地方政府明訂外訂盒餐團膳之驗收項目，教育部已提供學校外訂餐盒衛生驗收自主管理檢核表參考格式。
5.請各縣市政府研擬學校午餐使用有機農產品之試辦計畫：請各縣市政府教育局(處)會同農政單位研擬學校午餐使用有機農產品之試辦計畫，並請各縣市政府農政單位主動提供教育局(處)及學校有機農產品之驗證、供銷、配發及媒合平台等相關資訊，另請各縣市政府試辦學校午餐使用有機農產品儘量採契作方式。

(六)增進學校午餐相關人員專業知能
1.辦理學校午餐採購法律宣導：
(1)請持續強化學校午餐業務相關人員法治教育，對象應包括校長、主任、午餐執行秘書及營養師等，以每學期至少辦理1次法治教育研習為原則，並請要求新接任學校午餐業務之相關人員務必參加當年度縣市所辦理的午餐業務(含法治教育)研習，另辦理學校午餐業務之相關人員亦須於一定期間後再次參加前開研習，以利熟知最新法令與增進實務知能。

(2)請將法治教育納入一般教師校本研習課程。

(3)請將學校午餐及相關採購法令分析與實務納入校長及主任儲訓課程。
(4)各縣市政府辦理學校午餐採購法律宣導，除洽請地方法院檢察署協助推薦檢察官外，並可洽請法務部廉政署協助就防貪、反貪及肅貪進行完整之說明及宣導。
2.辦理廚工、午餐執行秘書及營養師等觀摩研習：

(1)辦理廚工創意烹飪競賽、推廣研習，協助校園廚工建立正確烹調習慣。
(2)辦理學校午餐執行秘書、營養師及廚工專業研習（含食材驗收）。

(3)請配合農委會辦理CAS認證標章研習，以增進學校午餐相關人員採購知能。
(4)加強預防食品中毒教育宣導，加強學校、學生、教職員工及家長之教育宣導，並於開學前再次行文重申各級學校餐飲衛生管理各項應注意事項。
(七)持續落實學校午餐衛生安全通報
1.依學校午餐校安通報事件通報處理情形及改善措施。

2.有關學校午餐出現異物之處理措施，比照校園食品中毒標準作業處理流程。經學校依契約確認違約記點為3點以上之異物為原則，並請各縣市政府在確保供餐品質的原則下，自行考量依實際執行情形訂定相關規定。
3.立即查明、妥處學校午餐衛生安全事件，必要時即時結合教育、衛生或農政主管單位輔導訪視學校、稽查廠商或查驗食材。
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