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個案來源 

1. 自行求助 

2. 其他處室轉介 

3. 老師通報 

4. 親友代為求助 

5.輔導老師主動發現 

6.其他 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

 

 

 

 

 

 

定期追蹤 

結案 

一般輔導個案 特殊個案 

收集個案基本資料 

提供其他社會資源或 

轉介至相關機構接受服務 

1.填寫個案表 

      2.訂定輔導工作計畫 

危機處理 

協助個案

面對家庭

暴力危急

狀況，如

通報警察

救援、陪

同報警、

驗傷，協

助轉介庇

護中心，

以保障個

案人身安

全。 

心理諮商

協談 
必要時為

其安排心

理諮商師

會談，藉

心理諮商

過程自我

檢視，並

面 對 問

題，進而

改善。 

法律協助 

提供學生

及家長法

律諮詢、

使其瞭解

自己的法

律權益，

以降低個

案的焦慮

感。 

經濟協助 

視個案需

要協助家

庭向相關

社政單位

申請補助

如緊急生

活扶等助 

連結資源 

為個案尋

找適當資

源，如職

業培訓、

聯絡短期

庇護、居

住資訊，

或轉介個

案至支持

團體、供

課程資訊

等。 

 


